| Congreso Lean Sur de Espana

Lean, el cambio cultural y la necesaria carrera hacia la
competltlwdad
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OBIJETIVOS DE LA PONENCIA

* COMPARTIR LOS CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS ENTORNO A LA
METODOLOGIA LEAN MANUFACTURING.

« AYUDAR AL ANALISIS Y TOMA DE DECISIONES SOBRE LA GESTION

LEAN.
e CONTRIBUIR A CREAR UNA NUEVA MENTALIDAD CENTRADA EN EL
| VALOR.
1. Nuevo entorno productivo
2. Carbures | . Customers 4. Video

3. Transformacion
a la cultura Lean

5. Reflexiones

" carburestean
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1. NUEVO ENTORNO PRODUCTIVO

Tiempos de entrega mas cortos

* Mayor adaptacion a la demanda.

» Necesidad del producto adecuado en
momento justo.

Mayor competencia

* Mayor diferenciacion en busca de la ventaja
competitiva (en nimero de productos y en
personalizacion).

* Adaptacion a los cambios de las necesidades
de los clientes.

Mayor flexibilidad

Costes mas bajos

Toyota mantiene el liderazgo
como marca de automocion

Una vez mas, el informe de las mejores marcas del
mundo 2012, publicado recientemente por

Ciclos de Vida de producto mas cortos |
Interbrand, ha nombrado a Toyota como la marca !

* Mayor riesgo de obsolescencia del stock.
* Mayor importancia de la eficiencia en costes

para la rentabilidad.
de automocion mas valiosa del mundo. El informe
de este afio indica un incremento del 9% en la
valoraciéon de la marca Toyota, que consolida su
puesto entre las diez principales de todos los
sectores.

____________________________________________________

Avance rapido en I+D
~ * Mayor riesgo de obsolescencia tecnoldgica.

L carburesiean
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2. CARBURES

o

Alto VALOR tecnoldgico en el ambito de los materiales compuestos
Orientados al SECTOR TRANSPORTES (aeronautica, automocién y ferrocarril) y CONSTRUCCION CIVIL

\

Empresa GLOBAL de caracter industrial
Proveedor consolidado de estructuras de FIBRA DE CARBONO

|

J
I+D+i
PRODUCCION . PRODUCCION NO
AERONAUTICA INCENIER AERONAUTICA
CONSULTORIA

" carburesiean
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2. CARBURES

Innovacion

MISION VISION
Agregar valor a través de la Lideres en tecnologia de
innovacioén tecnoldgica en CUMPLIMOS estructuras de vehiculos.
estructuras.

VALORES

@ o — m

INNOVAMOS

Flexibilidad

La competencia (ahora GLOBAL) y los clientes son mucho mds exigentes en todos los
aspectos (precio, servicio, calidad, flexibilidad, innovacion).

C carbureslean
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FASE 1 (2010)
Sensibilizacion y formacion
Lean

FASE 2 (2011)
Actuaciones segun Lean
Thinking

| E‘ / ' =
> ,.

FASE 3 (2012)
Actuaciones segun Modelo
de Carbureslean

[ carturesean

3. TRANSFORMACION A LA CULTURA LEAN

L Esfuerzo humano.
E ) :Envenjcarlos, materiales y herramientas. + | Productividad.
ﬁ spacios. \__/

Horas de ingenieria/operaciones.

e —

-

]
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3. TRANSFORMACION A LA CULTURA LEAN

FASE 1 (2010): Sensibilizacion y formacion Lean

e

¢Qué debemos hacer para vencer las
resistencias individuales al cambio?

[ carturesean
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3. TRANSFORMACION A LA CULTURA LEAN
FASE 2 (2011): Actuaciones segun Lean Thinking

1. Defina el VALOR desde la perspectiva del
cliente (équé, coOmo y cudndo quiere el cliente?).

2. Identifique el flujo de Valor (¢ qué operaciones
de VALOR ANADIDO debe seguir el producto
para que llegue al cliente?).

3. Optimice el FLUJO (eliminar todo aquello que
detiene al producto “Waste” y los flujos hacia
atras “Herramientas lean”). mm——— '

4. Extraiga valor del cliente (Implementar PULL).

5. Busque permanentemente la perfeccion (No
existen limites en el proceso de reduccion de
esfuerzos, tiempos, espacios, costes o defectos
cuando se ofrece un producto “MEJORA
CONTINUA”).

—

F Lean Enterprise Institute: Institucion sin fines de lucro fundada en 1997 por James P. Womack, y
C. %> Carbure Slean cuyo enfoque estd orientado a la investigacion, desarrollo y difusion de temas relacionados con el
v ' pensamiento lean. www.lean.org
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3. TRANSFORMACION A LA CULTURA LEAN

¢
<y carbureslean

Pérdida
e —————————————————————
0
e Redactar OP. 60% ® Desplazamientos para coger piezas.
e Cortar prepeg. e Tiempos de espera.
* Apilar telas. * Falta de piezas.
e Recantear. e Transportes.
—- | Afadido 6 e Dualidad de funciones.
10% e Incomunicacién.
e e Falta de material.
No Valor A ad.'do PEro e Lecturas de correos.
necegario
e Reuniones ineficaces.
e Niveles de firma.
e Atrasos en la entrega de informacion.
Preparacion de utiles.
e Coger herramientas.
e |nspecciones.
e Buscar ofertas.
e Fotocopias.
(. e Aprobacion.
., carbureslean
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3. TRANSFORMACION A LA CULTURA LEAN
FASE 3 (2012): Actuaciones segun el Modelo Carbureslean

Etapa 1: DIAGNOSTICO DE LA SITUACION INICIAL-> OBJETIVO

OWW Evaluacion de la situacion de partida respecto a los diferentes elementos prioritarios en el
proceso de implantacion y consolidacion LEAN, asi como definicion de Plan de Actuacion @
en funcion de la evaluacion realizada.

( ) , Etapa 2: DEFINICION E IMPLEMENTACION DEL PLAN ESTRATEGICO
v'Definicion de las ESTRATEGIAS de trabajo, asi como la ORGANIZACION y FORMACION
de los equipos de trabajo, y la COMUNICACION en la organizacion.
v'Lanzamiento de sistematica de trabajo de los diferentes equipos LEAN
(Visual Management/5S, PPS, PSO, Pull System, TPM, DC&R). @
v'Eliminacion de desperdicios.
v'Utilizacion de las herramientas LEAN para la optimizacion del proceso
productivo (VSM, KPIs, OEE, FMEA, SMED, POKA-YOKE, YAMAZUMI...).

OWWW Etapa 3: SEGUIMIENTO Y MADURACION
A Andlisis de resultados obtenidos. Evaluacion de lecciones aprendidas. @
Definicion del Plan Estratégico LEAN 2013.

[ caturetean
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3. FASES DE TRANSFORMACION A LA CULTURA LEAN
FASE 3 (2012): Actuaciones segun el Modelo Carbureslean

Etapa 1: DIAGNOSTICO DE LA SITUACION INICIAL-> OBJETIVO

El objeto de esta herramienta es evaluar \ Evaluaciones ( )
el grado de impla ntacién Lean en ._J Procesos de evaluacon ._J Resultados [ Resultados por Area ._‘j Resultados por Factores
organizaciones, independientemente del Descripciin de la enoesta:
SeCtOI‘ al que pertenezcan Modelo Mormalizado de LEAN MAMUFACTURIMG

Proceso evaluacion Junio 2013

ESTRATEGIA

&

FORMACION ORGANIZAGION

N1 N2 N3 N4 N5

| I I COMUNICAGION

Autcevaluacidn

Proceso evaluacion Junio 2013
Hivel obtenido: N e
Hivel ebtenido: M3 [ Evaluacicn del experto

[ carturesean
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3. TRANSFORMACION A LA CULTURA LEAN
FASE 3 (2012): Actuaciones segun el Modelo Carbureslean

Etapa 2: DEFINICION E IMPLEMENTACION DEL PLAN ESTRATEGICO

\
f-AnéIisis SIPOC *TIP’s
¢ Analisis Ishikawa * KPI's
e \VSM

e Plan Estratégico
(Objetivosy
Equipos MF)

N

Estrategia QlOrganizacion

Formacion |l Comunicacion

¢ Evaluacion de la ¢ Paneles SQCDP

formacion ¢ Paneles de
¢ Skill Matrix Comunicacion
¢ Plan de e Plan de

\_ Formacion Comunicaciénj

C carbureslean
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3. TRANSFORMACION A LA CULTURA LEAN
FASE 3 (2012): Actuaciones segun el Modelo Carbureslean

Etapa 2: DEFINICION E IMPLEMENTACION DEL PLAN ESTRATEGICO

C Modell eanSupplier -
£ 7 Aula'de

J carburesiean : <
. . teoria

ripea practicas

Materiales

Aténci;ip al™

inte
( carburesiean <

| J\_)

carbon structures
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3. TRANSFORMACION A LA CULTURA LEAN

FASE 3 (2012): Actuaciones segun el Modelo Carbureslean

Etapa 3: SEGUIMIENTO Y MADURACION

[ carturesean

w Evolucion HNC's todos los programas
o
. o
100% r 2.000,00€
=
Q0% 1.800,00€
50% 2 1.600,00 €
o
. o
70% : 1.400,00€
-
60% 1.200,00€
5i0% 1.000,00€
40% 800,00 £
30% 600,00 €
20% 400,00 £
10% a a 200,00 €
0% 0%
05 3 & - £
EME FEB AR ABR LAY JUN JuUL AGD SEP OCT Mo DIc
mm HMC's (% 5/ piszas entregadas) walor de comtrol  ——Objetivo (%) —k— Coste
Responsable: Matthias Meinel Fecha actualizacion: 2271042012 Fecha proxima: 21f11/2012
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3. FASES DE TRANSFORMACION A LA CULTURA LEAN

FASE 3 (2012): Actuaciones segun el Modelo Carbureslean

Etapa 3: SEGUIMIENTO Y MADURACION

Ne
bieti Ne
Objetivos Objetivos
EICHaE Alcanzados
2012
DC&R 4 3
TPM 4 4
5S/VM 5 3
PULL
SYSTEM 2 !
PSO 3 1
PPS 3 2
% TOTAL DE CUMPLIMIENTO DE
OBIJETIVOS
[ cartuesiean

Ne b.NQ. N2 N2
Objetivos C;ojgt‘l;l:s Objetivos Objetivos
En Proceso 2012 ' Alcanzados | En Proceso
1 DC&R 4 2 2
0 TPM 4 4 0
2 5S/V 5 3 2

PULL
. SYSTEM ~ £ .
2 PSO 3 3 1
1 PPS 4 2 2
% TOTAL DE CUMPLIMIENTO DE
66% OBIJETIVOS 71%
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3. TRANSFORMACION A LA CULTURA LEAN
FASE 3 (2012): Actuaciones segun el Modelo Carbureslean

Etapa 3: SEGUIMIENTO Y MADURACION

v" Aumento del nivel de conocimiento
LEAN del personal desde el 15% al 44%

v Implantacién de Panel de
Comunicacion en planta de El Pto Sta M2

v' Inicio de implantaciéon Performance
Improvement

TPM

v' Conseguir establecer el OEE > 85%

v’ Establecimiento de Plan Preventivo
y de Auto mantenimiento y control a
través de Panel P.I.A.

v/ Estandarizacion de proceso de
carga/descarga de autoclave a través
de SOI's

v" Reduccién del ratio de acciones
correctivas/acciones preventivas desde
el 6% al 2,7%

v' Ejecucion del Foot-Print de las 3
naves de la planta de El Pto Sta
Ma

v Implantacién de la 32 S en
Planta y Oficina

v Recuperacién del 10% del suelo
industrial de la Nave 3

v Implantacion de Zona de

Cuarentena

v" Reduccién de tiempos de espera en
un 7% en las areas piloto

v Establecimiento Plan For Every Part
en el programa A380T Vigas Precuradas

v" Reduccion de hasta un 30%

piloto

de
desplazamientos de operarios en dareas

v" Reducciéon del Lead Time de las
Vigas Precuradas desde 13 dias a 9 dias

v" Implantacién de SOI's en &reas
piloto

v' Reduccion al 0% del indice de
Atrasos del programa A380T Vigas
Precuradas

v’ Cierre de 5 problemas de la Lista
Maestra por valor de 80.995 €

v Reduccion del Indice de
Inutilidades en Vigas Precuradas
desde el 14% al 9%

v" Reducciéon del porcentaje de
HNC’s en un 45% para el total
de los programas en curso
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5. VIDEO

Especial agradecimiento a Antonio Canto, al equipo de consultoria y a todo el equipo de
trabajo de Carbures por su colaboracion en la implementacion de la Metodologia Lean.

CON NOMERE PROPIO

ANTONIO CANTO

Carbures, especializacda en &
fabricacion de piezas de fibra
decarbong, ha nombrado co
mo director de Lean Manu-
facturing a Antonio Canto. La
compariia, con sede en Jeraz,
ha creado un departamentc
de consultorfa basado en &l
conocido como ‘metodo To-
yota, del gue se hara cargo
Canto. Este profesional se ha
incorporado desde Airbus,,
comparia para la gue ha tra
bajado desde 1975,

‘_L carbureslean
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6. REFLEXIONES

1. NUEVO ENTORNO PRODUCTIVO. La prioridad debe ser la clave competitiva (precio, servicio, calidad,
flexibilidad, innovacidn, gama, marca...) por la que el cliente nos compra a nosotros y no a la competencia, pero
evidentemente manteniendo un nivel suficiente todos los demas.

éConsiderais que el nivel actual de vuestras empresas es realmente competitivo en
términos de CALIDAD, COSTE Y ENTREGAS?.

2. CARBURES. No te equivoques, el Lean no te da la perfeccion, busca la perfeccion.
RESULTADOS = Eficiencia - Aceptacion. Si tienes una solucion 100% eficiente pero con una aceptacion del 0%, no
tienes nada. Es mejor tener un 50% de eficiencia con un 10% de aceptacion.

é¢Conocéis cual es el nivel actual de utilizacion de vuestras PERSONAS y EQUIPOS?.

3. TRANSFORMACION A LA CULTURA LEAN.
Cualquier actividad que no incremente el precio que pagaria el cliente sélo agrega costos
al proyecto.

éInterpretais correctamente el concepto VALOR?.

4. VIDEO. Decia Marcel Proust que “el verdadero acto del
descubrimiento no consiste en salir a buscar nuevas
tierras, sino en aprender a ver la vieja tierra con
nuevos ojos”.

éConsiderais que es posible una MEJORA en la
gestion de vuestras empresas?.

[ carturesean
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Tecnoparque Bahia de Cadiz 5, Hercules Way

Ctra. El Puerto - Sanlicar km 5,5 Donaldson Center Airport
C/ Ingenieria 4 Greenville, South Carolina
11500 El Puerto de Santa Maria, 29605 USA

Cadiz (Spain) Phone (864) 277-9450
Phone (0034) 956 549 176

Fax (0034) 956 549 208



